
附件1

问卷填报说明
    1.本次填报本着诚实、自愿原则；
2.本次填报对象为四川省内企事业单位；
3.信创企业请填写《四川省信创企业调查问卷》，其他企事业单位请填写《关于信创产品使用调查问卷》；
4.《四川省信创企业调查问卷》的“企业基本情况”中，如无特殊原因，不填写非川的总公司或母公司情况，如填写非川的总公司或母公司情况，请予以注明；
4.填写好的调查问卷请重命名为“企业名称+调查问卷”发送；
5.我厅按照法律法规要求对所有填报信息严格保密。
附件2

四川省信创企业调查问卷

一、公司基本情况
	企业名称：
	注册资本：

	注册地址：
	注册时间：

	现办公地址：

	联系人：
	职务：
	联系方式：


1.企业所有制形式属于（ ）。
A. 国有或国有控股  B. 集体所有制企业  C. 中外合资  D. 外商独资企业  E. 民营企业（不含外资或少量外资）
2.贵企业在川属性？
A. 子公司，母公司名称：                                   
B. 分公司，总公司名称：                                   
C. 独立注册企业
3.贵企业的员工规模为           。
4.贵企业的员工中，研发人员占比为（ ），生产人员占比为（ ），销售人员占比为（ ），运维人员占比为（ ）。
A. 0  B. 1%～10%  C. 11%～20%  D. 21%～30%  E. 31%～40%  
F. 41%～50%  G. 51%～60%  H. 61%～70%  I. 70%以上
5.贵企业研发生产销售的产品类型为（ ），其中信创产品类型为（ ）。（可多选）
A. 基础元器件  B. 芯片  C. 存储器件  D. 操作系统  E. 数据库
F. 中间件  G. 办公软件  H. 基础应用软件  I. 行业专用软件
J. 整机  K. 外设设备  L. 网络安全  M. 仪器仪表  
N. 服务（系统集成、设计咨询、监理服务、运行维护、测评）  
P. 其他                   
6.贵企业产品的应用领域为（ ），其中信创产品应用领域为（ ），四川省内应用领域为（ ）。（可多选）
A. 党政机关  B. 交通运输行业  C. 航空航天  D. 通讯行业  
E. 金融行业  F. 电力行业  G. 石化行业  H. 新能源行业
I. 教育领域  J. 粮食生产  K. 水利行业  L. 环保行业  
M. 应急行业  N. 医疗卫生  O. 工业互联网  P. 军工领域  
Q. 其他                       
7.贵企业连续三年营业收入为     、     、     （万元），四川省内销售收入占比分别为    %、    %、    %，信创产品收入为     、     、     （万元），四川省内销售收入占比分别为    %、    %、    %。
8.贵企业连续三年净利润为     、     、     （万元），其中信创产品净利润为     、     、     （万元）。
9.贵企业连续三年研发投入为     、     、     （万元），其中信创产品研发投入占总研发投入的分别为    %、    %、    %。
10.贵企业累计发明专利数量为      件，软件著作权数量为     件，其中信创相关发明专利数量为     件，软件著作权数量为       件。
二、信创产品及产业链情况
11.贵企业信创产品同国内同类产品的性能相比（ ），同国内同类产品的价格相比（ ），同国际上同代产品性能相比（ ），同国际上同代产品价格相比（ ），同国际上最新产品性能相比（ ）。
A. 非常低  B. 较低  C. 低  D. 略低  E. 一样
F. 略高  G. 高  H. 较高  I. 非常高
12.条目式简要列一下贵企业代表性信创产品类型，并给出这些产品在全国及西南地区的市场规模和市场覆盖率，并预测未来五年内市场规模增长速度。
13.贵企业信创产品在川制造情况为（ ）
A. 完全在川制造。  B. 核心部分在川制造，其它省市组装。
C. 在川组装，核心部分在省外制造。  D. 非在川制造。
14.影响贵企业信创产品核心部分在川制造的原因可能是（ ）（可多选）
A. 上下游合作企业不在川内，采购及运输成本较高。  
B. 生产制造人员缺乏。  C. 生产制造人员成本较高。  
D. 其他省市产能充足。  E. 受代工厂限制。  
F. 企业注册地原因。  G. 其他                 
15.贵企业产品是否存在上下游厂商，若存在，条目式列举一下若干个较大或关键的上下游厂商及其所在省份或国内外；是否存在代工企业，若存在，条目式列举一下若干个较为关键的代工企业及其所在地。（不存在则不填）
16.贵企业信创产品在市场拓展中遇到的阻力因素（ ）（可多选）
A. 市场未放量，规模较小。
B. 市场竞争激烈，存在一定恶意竞争。
C. 产品性能不足，无法满足客户需求。
D. 产品生态不够，无法满足客户需要。  
E. 客户认知不足，对产品需求不强烈。  F. 其他                
17.贵企业在信创产品适配、用户服务方面具备的优势有（ ）。（可多选）
A. 本地化技术支撑能力强            B. 用户问题解决及时  
C. 产品稳定性强，适配度高，范围广  D. 产业链之间协调顺畅
三、未来发展及需求
18.贵企业未来在信创产品创新上有哪些举措（ ）（可多选），以哪项为主要目标（ ）。
A. 提升优化产品性能  B. 提升产品界面与易用性
C. 研究创新产品类别  D. 参与建立相关标准规范  
E. 储备高技术人才（研发突破关键技术） 
F. 其他                     G. 无
19.简要列举一下在未来发展及同行业竞争中自身的优势和劣势（包含同一总公司或母公司下面不同分公司或子公司之间的差异化发展的优劣势）。
20.简单说明一下本企业信创产品及其产业链、供应链中存在的卡脖子环节及难处，包括缺乏的技术、设备或材料等。
21.贵企业在未来发展中希望获得的支持事项（ ）。（可多选）
A. 出台相关产业扶持政策规范  B. 优化营商环境  
C. 产业基金及金融帮扶        D. 增强供需对接推广 
E. 产学研用一体化机制的建立，鼓励建设创新机制  
F. 其他                                              
附件3
关于信创产品使用调查问卷
	单位名称：


1.贵单位属于（ ）。
A. 党政机关  B. 事业单位  C. 国有企业  D. 民营企业  E.其他     

2.贵单位所属领域为（ ）。
A. 党政机关  B. 交通运输行业  C. 航空航天  D. 通讯行业  
E. 金融行业  F. 电力行业  G. 石化行业  H. 新能源行业
I. 教育领域  J. 粮食生产  K. 水利行业  L. 环保行业  
M. 应急行业  N. 医疗卫生  O. 工业互联网  P. 军工领域  
Q. 其他                       
3.贵单位是否使用过信创产品（ ）。
A. 是             B. 否
4.贵单位若使用过，都使用过哪些信创产品（ ）。（可多选）
A. 基础元器件  B. 芯片  C. 存储器件  D. 操作系统  E. 数据库
F. 中间件  G. 办公软件  H. 基础应用软件  I. 行业专用软件
J. 整机  K. 外设设备  L. 网络安全  M. 仪器仪表  
N. 服务（系统集成、设计咨询、监理服务、运行维护、测评）  
P. 其他  
5.贵单位若使用过信创产品，遇到哪些问题（ ）。（可多选）
A. 产品性能无法满足要求  B. 产品使用不够友好
C. 部分所需系统无法运行在信创产品之中  D. 产品不够丰富
E. 性价比不理想  F. 产品不稳定，易出问题  
G. 产品售后服务不理想  I. 其他         
6.贵单位若使用过信创产品，则认为其改进之处为（ ），其中最主要改进之处为（ ）。（可多选）
A. 产品性能          B. 产品稳定性    C. 加强使用培训 
D. 丰富产品类型      E. 产品价格      F. 做好售后服务
7.贵单位若未使用过信创产品，则对其第一印象如何（ ）。（可多选）
A. 产品或许挺不错的  B. 性能或许不好  C. 产品或许不好用  
D. 价格或许比较低  E. 价格或许比较高
8.贵单位若未使用过信创产品，在什么情况下会选择尝试（ ），哪些条件是最优先考虑的（ ）。（可多选）
A. 产品性能达到自己最低需要  B. 产品稳定性达到要求
C. 产品能兼容自己所需的系统软件  D. 产品简单易用
E. 产品价格比同层次产品便宜  F. 良好的运维售后
9.贵单位在未来几年中，最可能会购买的信创产品为（ ）。（可多选）
A. 基础元器件  B. 芯片  C. 存储器件  D. 操作系统  E. 数据库
F. 中间件  G. 办公软件  H. 基础应用软件  I. 行业专用软件
J. 整机  K. 外设设备  L. 网络安全  M. 仪器仪表  
N. 服务（系统集成、设计咨询、监理服务、运行维护）  P. 其他  
10.简要推测下本行业信息化需求规模及未来五年的增长速度（信息化需求包括信息化设备更新、软件更新、信息化服务需求等等）。


